
Anzahl Grund(Code) Umtausch Anmerkung Grund der Rücksendung(Codes)

1. ARTIKEL WEICHT AB VOM BILD AUF
DER WEBSEITE

2. ZU SPÄT ERHALTEN

3. PASST NICHT

4. GEFÄLLT NICHT

5. SONSTIGES (Bitte Anmerkung
angeben)

Rücksendung Vorgehensweise
1. Drucken Sie dieses Formular aus und füllen Sie dieses aus

2. Gehen Sie auf http://ella-juwelen.de/ruecksendung um ihren Aufkleber auszudrucken

3. Geben Sie das Paket bei DHL/deutsche Post auf.

Anmerkung: Eine Erstattung bei Rücksendung über dritte 
Logistikpartner oder falscher Vorgehensweise ist nicht möglich.

Bestellnummer: ______________ Bestelldatum: _______________
Ihre Bestellung

Artikelnr




